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REPUBLIQUE FRANGAISE

Avignon, le 25 septembre 2012

Le directeur académique
des services de I'éducation nationale

a

Mesdames et Messieurs
les chefs d'établissement du second degré

Mesdames les directrices et
Messieurs les directeurs
d’établissements privés sous contrat (2" degré)

Mesdames les directrices et
Messieurs les directeurs
des établissements d’enseignement agricole

Monsieur le directeur régional de I'agriculture et de
la forét (DRAF)
(pour attribution)

Mesdames les directrices et
Messieurs les directeurs de CIO

Madame la conseillére technique
du service social en faveur des éléves
(pour information)

Objet : Controle de 'assiduité et modalités de signalement des éléves soumis a I'obligation
scolaire (année scolaire 2012-2013).

Code de I'Education — Titres Il et Ill, notamment L 511-1 et R 131

Loi n2010-1127 du 28 septembre 2010 visant a lutte r contre I'absentéisme scolaire
Décret N2006-1104 du 1 *" septembre 2006 (contrat de responsabilité parentale)
Décret n2008-139 du 14 février 2008

Décret n2011-89 du 29 janvier 2011

Circulaire nN2004-054 du 23 mars 2004 (BO spécial n°10 du 30 septembre 2004)
Circulaire N2011-0018 du 31 janvier 2011 (BO n5 du 3 février 2011)

La présente circulaire a pour objet de rappeler les dispositions relatives :

au contréle de I'assiduité scolaire,

a la prévention de I'absentéisme,

au traitement des absences, en précisant le rble imparti a chaque niveau de
responsabilité.
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| - Rble de I'école :

Lieu de repérage, de prévention et de traitement, I'établissement joue un role essentiel dans
le contr6le de I'assiduité des éléves.

Chaque établissement doit tenir un registre d'appel sur lequel sont notées pour chaque
classe, les absences des éléves lors des activités scolaires et de I'accompagnement
éducatif.

Lors des réunions de début d'année avec les parents d’éléves, il est indispensable d'informer
les familles sur les obligations qui leur incombent, sur les conditions dans lesquelles les
absences leur seront signalées et sur 'obligation d’en faire connaitre les motifs au chef
d'établissement dans les plus brefs délais.

Le contréle de I'absentéisme s’effectue tout au long de I'année scolaire y compris au mois
de juin.

Il - Traitement des absences au sein des établissem ents:

A) L'information et le dialogue avec les familles

Dés le repérage de I'absence, les familles sont informées le plus rapidement possible par
tout moyen et invitées a en faire connaitre le motif. Une relation de confiance, de dialogue et
d’échange doit pouvoir s’engager. Les situations des éléves qui posent des problemes
d’'assiduité seront examinées sous tous leurs aspects, des solutions pédagogiques et
éducatives pourront étre proposées aux éléves et a leur famille.

Les seuls motifs réputés légitimes (article L131-8 du code de I'éducation) sont les suivants :

- maladie de I'enfant,*

- maladie transmissible ou contagieuse d’'un membre de la famille,*

- réunion solennelle de la famille,

- empéchement résultant de la difficulté accidentelle de communication,

- absence temporaire des personnes responsables, lorsque les enfants les

suivent.

* La production d’'un certificat médical doit étre exigée lors d'un retour en classe d'éléves
ayant contracté une maladie a éviction. Dans tous les autres cas, il est seulement demandé
a la famille de justifier par écrit les motifs de I'absence.
En cas de doute sur des absences répétées pour motifs médicaux, vous voudrez bien saisir
le médecin référent de I'établissement.

» Les Conseillers Principaux d’Education associés aux professeurs principaux, aux
personnels sociaux et de santé, aux personnels d’orientation (en liaison le cas échéant
avec les services extérieurs chargés de I'enfance) doivent, sous l'autorité du chef
d’établissement, repérer les éleves posant des problemes d’assiduité, examiner les
situations sous tous leurs aspects et proposer des solutions pédagogiques et éducatives
aux éleves et a leur famille. La relation de confiance et de dialogue indispensable a toute
approche sera établie par le CPE qui proposera aux familles une aide et un suivi
particuliers : point sur les absences, information rapide réciproque.

Si besoin, la commission de vie scolaire, lorsqu’elle est instituée dans I'établissement, peut
se réunir afin de mener une réflexion approfondie sur I'absentéisme et les stratégies a mettre
en place pour y remédier.
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B ) Le suivi de I'absentéisme

» Avertissement aux familles transmis par I'établisse ment :

Dans le respect de l'article L131-8 du code de I'Education, vous voudrez bien adresser, a
l'aide du modele joint en annexe, une lettre d’avertissement aux personnes responsables
d’'un éléve soumis a I'obligation scolaire, lorsque celui-ci aura manqué la classe, sans motif
Iégitime ni excuse valable, au moins quatre demi-jo  urnées consécutives ou non dans

le mois.

» Signalement a la direction académique :

Les absences non justifiées font I'objet d’une saisie par les établissements dans la premiére
quinzaine du mois qui suit leur constat, sur I'application « contrdle de I'assiduité scolaire » a
'adresse internet suivante :

http://tice84.ac-aix-marseille.fr/absenteisme84

Il vous appartient de procéder obligatoirement a la saisie d'un état néant dans I'hypothése ou
aucune absence n'est a signaler.

» Avertissement aux familles transmis par la directio n académique

En cas de récidive aprés I'envoi d’'un premier avertissement par vos soins, mes services
adresseront sous votre couvert une mise en demeure aux responsables de I'enfant sous
forme d’'un deuxiéme et dernier avertissement. Il vous appartiendra alors de suivre le cas
des éleves dans cette situation avec la plus grande attention et de m’adresser sous le
présent timbre le dossier individuel de suivi de I'absentéisme, si vous jugez avoir épuisé
les possibilités d’action a votre niveau.

» Dossier individuel de suivi de I'absentéisme :

Ce dossier de synthése (modeéle joint en annexe) présentera la situation de I'éléve ainsi que
'ensemble des contacts et mesures prises pour rétablir 'assiduité. D’autres documents ou
éléments d’'information relatifs aux absences peuvent étre joints au dossier.

Dés sa constitution, les parents devront étre informés de son existence et des conditions
dans lesquelles ils peuvent y avoir acces.

Ce dossier sera transmis a mes services des lors que les démarches entreprises n'auront pu
permettre de rétablir I'assiduité de I'éleve. Afin que la commission départementale puisse
prendre position sur les cas qui lui sont soumis, il est indispensable qu’elle dispose d'un
dossier dment renseigné.

[l - Traitement des absences au niveau des service s académiques :

Les dossiers recevables seront examinés par une commission présidée par le directeur
académique ou son représentant et composée :

- d'un représentant du Conseil général,

- d'un directeur de C.1.0,

- du médecin conseiller technique du directeur académique,

- de l'assistante sociale conseillére technique du directeur académique,

- de l'animateur départemental de la Mission Générale d'Insertion,

- de médiateurs de I'Education nationale,

- des personnels du service de la scolarité.
Le chef d'établissement concerné ainsi que, le cas échéant, les travailleurs sociaux qui
suivent la famille, seront invités a participer aux travaux de la commission.
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A cette occasion, il sera rappelé aux familles le caractére obligatoire de la scolarité ainsi que
les sanctions pénales encourues en cas d'absentéisme non justifié. L'envoi d'un
avertissement et I'entretien avec la famille constituent juridiguement un préalable a la mise
en ceuvre éventuelle de poursuites pénales. Des mesures susceptibles de restaurer
I'assiduité seront recherchées avec les familles.

Le calendrier de réunion de cette commission est le suivant :

mercredi 11 décembre 2012

mardi 5 février 2013

jeudi 7 mars 2013

jeudi 4 avril 2013

mardi 14 mai 2013

le Président du Conseil Général sera saisi afin de proposer aux représentants légaux un
contrat de responsabilité parentale ou toute autre mesure d’accompagnement en application
de l'article L 222-4-1 du code de I'Action sociale et des familles.

Dans le prolongement de la commission d’'absentéisme, les chefs d'établissement devront
informer le service de la scolarité de I'évolution de la situation de I'éléve, en vue d'une
saisine éventuelle du Procureur de la République si I'assiduité scolaire n’est pas rétablie.

De méme, lorsqu’a lissue de toutes les tentatives de remédiation et de dialogue avec les
familles et en dépit de cet accompagnement les personnes responsables de I'enfant n'ont
pas tout mis en ceuvre pour rétablir I'assiduité de I'éleve, une demande de suspension du

versement de la part d’allocations familiales due au titre de I'enfant en cause est transmise
au directeur de la Caisse d’allocations familiales.

IV — Contréle de I'assiduité scolaire et informatio n des maires

Les maires doivent étre informés de la scolarisation et de I'assiduité scolaire des éléves agés
de six a seize ans qui résident dans leur commune.

1) En application de l'article R 131-10-2 du code de I'éducation vous voudrez bien porter a
la connaissance du maire les informations suivantes:

» Nom, prénom, sexe, date et lieu de naissance et adresse de I'enfant;

» Nom, prénom, adresse et profession de la ou les personnes responsables;

» Nom et adresse de I'école publique ou privée fréquentée;

» Mention et date de la saisine du directeur académique des services de I'éducation
nationale pour défaut d'assiduité de I'éleve en application de l'article L. 131-8 a savoir :

1° Lorsque, malgré l'invitation du chef d’établissement, les responsables de I'enfant n'ont
pas fait connaitre les motifs d'absence de l'enfant ou qu'ils ont donné des motifs
d'absence inexacts ;

2 ° Lorsque l'enfant a manqué la classe sans motif Iégitime ni excuses valables au moins
quatre demi-journées dans le mois.;

» Mention et date du premier avertissement adressé par le chef d'établissement a la
famille par délégation du directeur académique en application de I'article L 131-8.
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2) Traitement informatisé

En application de l'article R 131-10-1 du code de I'éducation, le maire peut mettre en ceuvre
un traitement automatisé de ces données en respectant toutefois certaines contraintes
visant a protéger les libertés individuelles :

» Les 3 premiéres des données mentionnées au paragraphe 1) ne doivent pas étre
conservées au-dela de I'année scolaire au cours de laquelle I'éléve atteint I'age de seize
ans.

» Les autres données ne doivent pas étre conservées au-dela de la fin de I'année scolaire
au cours de laquelle elles ont fait I'objet du traitement automatisé.

» Les données doivent étre immédiatement effacées lorsque le maire a connaissance que
I'enfant ne réside plus dans la commune.

V - Le suivi statistique de I'absentéisme

Les taux d’absence seront suivis classe par classe dans chaque établissement. Ce suivi et

les analyses effectuées doivent figurer au rapport annuel sur le fonctionnement pédagogique
de I'établissement qui est présenté au conseil d’administration.

Je vous remercie par avance de l'intérét que vous voudrez bien porter a la mise en ceuvre de
ces dispositions.

Signé par

Bernard LELOUCH

P.J : Modele d’avertissement a adresser a la famille
Dossier individuel de suivi de I'absentéisme
Guide de I'application informatique



Direction académique de Vaucluse
Division de la scolarité

APPLICATION CONTROLE DE L'ASSIDUITE SCOLAIRE.

Guide des modalités de saisie

Adresse de connexion :

http://tice84.ac-aix-marseille.fr/absenteisme84

Personne en charge du dossier a la Direction Académique :

M MONTI Yannick
Tel: 0490277694
Fax: 0490277679




Cette nouvelle application destinée a la gestion des éléves absentéistes, concerne I'ensemble des
écoles et établissements publics et privés a I'exception des écoles maternelles.

Elle permet de saisir les éléves absentéistes sous web ( il est conseillé d'utiliser le navigateur Mozilla
Firefox 2.0).

|. La connexion :

Pour se connecter il faut entrer votre login (RNE) et votre mot de passe (qui doit étre différent de votre
RNE). Si vous ne connaissez pas le mot de passe merci de contacter l'inspection académique qui
pourra vous renseigner. (Vous pouvez utiliser deux postes avec le méme login).

Attention : Les SEGPA, pour la présente année scola ire, devront se connecter avec leur propre
RNE

'

~,
icadé E A ; spection académique de Vauclus
Hix-asel E ontréle de I'assiduité scolaire Inspection académique de Vaucluse

Diépartement de Vaucluse

Hucalin
1ilioeale

Déconnexion

Identifiant : |
ot de passe : |

Une fois connecté, vous étes dirigé vers une page d'accueil ou apparaissent les informations
suivantes :

* le mois pour lequel vous pouvez saisir les absences,

» lidentification de votre établissement,

e Iidentification de la direction académique,

e un récapitulatif des éléves absentéistes déja signalés a la direction académique.

- . L : Inspecrion académique de Vauclose
ontrole de lassiduite scolaire Déparrement de Vaucluse

Déconnexion

Gestion de I'Absentéisme

Mois de Février

Informations concernant votre établissement : Jlanfo‘r‘n_mt_ions concernant IInspection
N E
Rne : 0840001V
Adresse : 49 rue Thiers
LYCEE-CHARLES DE GAULLE {PLACE) #4000 AVIGNON
Adresse : 104 Place CHARLES DE Dossier DIVISION DE LA
GAULLE Absentéisme suivi |SCOLARITE
84405 APT par : POUZET SYLVIA
Téléphone : 0490741119 Téléphone : 0490277689
Fax : 0490740564 ! . Fax : 0490277679
Mail : ce.0840001V@ac-aix-marseille.f Mail : sylvia.pouzet@ac-aix-marseille.fr

Wous avez des éléves absents
YWioug h'aver pas d'léve absent

Nom Prenom Classe Septembre Octobre Novembre Deécembre Janvier Fevrier Mars Avril Mai Juin



er

Vous pouvez enregistrer vos signalements du 1 au 15 du mois suivant le

constat des absences.

Il. Saisie des éleves absents :

1. Vous n'avez aucun éléve a signaler.
Si vous n'avez pas d'éléves a signaler il suffit de cliquer sur « Vous n'avez pas d’éléve absent ».
Attention cette manipulation est indispensable pour enregistrer un état néant.

2. Vous avez des éléves a signaler.

a. Saisie d'un nouvel éleve (éleve qui n'avait pas encore été signalé a la direction
académique)

Cliquer sur « Vous avez des éléves absents ».
Vous étes alors dirigé vers une page intitulée « Recherche d’'un éléve » ou I'on vous demande de
saisir le nom de I'éléve afin que I'application vérifie si cet éléve est déja dans la base de données.

r

acadé ( i : = ' PR f Inspection académique de Vanclnse
Hil'”ﬂlse’@ ontréle de lassiduite scolaire Diéparrement de Vaucluse
Hicalin

Déconnexion
Retour

Recherche d'un éléve

L'éléve est.il déja enregistré ? (saisir son nom) ||

Si I'éléve existe déja le nom s’affiche sous la case de saisie. Si I'éléve n’existe pas rien ne vous est
proposeé.

r

académje g = ' P : Inspection académique de Vaucluse
Hi!-HﬂlSE@ (1 ontrole de l'assiduité scolaire Diéparrement de Vauclnse
et

slissele

Déconnexion
Retour

Recherche d'un éléve

L'éléve estil déja enregistré ? {saisir son nom) :|DURANT|

Il faut alors valider en appuyant sur la touche « entrée » afin que I'application vous ouvre une fiche
éléeve a compléter.
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Saisie d'un nouvel éléve

Etablissement : LYCEE - CHARLES DE GAULLE {PLACE] - APT

DURAMNT

Nom :
Prénom :
Classe :
Date de

lere \"|

N° Alloc : .
MSA : 0

Nom du
responsable :
Prénom du
responsable :

Adresse :

Ville :
Code Postal :

Nom du
Responsable 2 :
Prénom du
Responsable 2 :

Adresse 2 :

Ville 2 :
Code Postal 2 :

ler avertissement : l:l
Lettres : 2e avertissement ; _

Sontosmhee.. I [.2once NN

Terming

Les champs suivant sont obligatoires : Nom éléve, Prénom, classe, date de naissance, nom du
responsable, prénom du responsable, adresse, ville, code postal et la date du premier avertissement.
Si les parents sont séparés et qu’ ils exercent I'autorité parentale conjointement, il est nécessaire de
remplir les champs concernant le responsable légal 2.

Une fois tous les champs renseignés, saisir le nombre de demi-journées d’absence du mois en cours
(vous n'avez pas accés aux autres mois de I'année scolaire). Pour valider votre saisie cliquer sur
« Enregistrer I'éleve ».

b. Saisie d'un éléve déja signalée a la direction académique

Apres avoir cliqué sur la page d'accueil sur « Vous avez des éléves absents », vous étes dirigé sur la
page intitulée « Recherche d'un éléve ». Il faut saisir le nom d'un éléve et I'application reproduit ce
nom au-dessous.

acadé ( ‘ : = ' PR f Inspection académique de Vanclnse
Hil'"ﬂlse@ ontréle de lassiduite scolaire Diéparrement de Vaucluse
Hicalin
nilionale

Déconnexion
Retour

Recherche d'un éléve

L'éléve est-il déja enregistré 7 (saisir son nom) :|marﬂ
MARTOS




Lorsque l'application vous propose le nom il faut impérativement cliquer sur la proposition de
I'application pour accéder a la fiche de I'éléve concerné ( sinon création de doublons ). Aprés avoir
cligué sur le nom, une liste d’éléves portant ce nom vous est proposée, il suffit alors de sélectionner
I'éleve et de cliquer sur « Saisir nouvelle absence ».

ml-ﬂ;ﬂﬂ{?ﬂ ) ontrale de l'assiduité scolaire Inspection acadénuque de Vauclose

Diéparcement de Vauclose

Hrcaline
wllonale

Déconnexion
Retour

Recherche d'un éléve

L'éleve est.il déja enregistré ? (saisir son nom) :|

Selectionner I'éléve ou cliquer sur nouvelle fiche

|Nom Prénom Date de naissance
i) | MARTOS Estelle 2140711954
Saigir nouvelle absence

Mouvelle Fiche

Vous étes alors dirigé sur la fiche de I'éléve ou la plupart des champs sont déja remplis ( penser
toutefois a vérifier que les informations sont correctes ).

Vous n'avez alors plus qu ‘a saisir le nombre de demi-journées d’absence pour le mois concerné et
valider votre saisie en cliquant sur « Enregistrer les modifications ».

@ = [y @ | ‘D http/ e, stage-ticeg4, ac-aix-marseille, frwebphp PROJET _ABSENTEISME/modif_Ffiche_eleve php "| 9‘]
I!

Nom du

Responsable : coun

Prénom du

Responsable :

Adresse : Cite Saint Michel

I '|I_we Search |L\ |

|

Ville : APT
Code Postal : 84400

Nom du
Responsable 2 :
Prénom du
Responsable 2 :

Adresse 2 :

Ville 2 :
Code Postal 2 :

1er avertissement : |21/11/08

Lettres : 2e avertissement :

Procureur :

Septembre :

Nombre de 1/2 | Novembre :

|

Octobre :

Decembre :

joumées 7’77
d'absences non m n FWFL
justifiées : Mars : ’ﬁ Avril -

wai: [ uin:

[ Enregistrer les modifications ]

Annuler la modification de la fiche




Pour les éléves affectés dans votre établissement en cours d'année, contacter la direction
académique afin d’autoriser le changement d’établissement sur la fiche de I'éléve.

La saisie terminée, il suffit de se déconnecter en cliquant sur « Déconnexion ».



Cachet de I'Ecole ou de I'Etablissement : RNE a préciser :

Année scolaire :

2012-2013

Circonscription :

(pour le £' degré)

ABSENTEISME : DOSSIER DE SUIVI INDIVIDUEL

\ ELEVE

NOM : Prénom :

Classe : Né(e) le : SexeOM-OF
Redoublant(e) £ oui - non E.N.A.F. :0O oui -O0 non
\ PERSONNE(S) RESPONSABLE(S) DE L’ELEVE

NOM : Prénom :

Qualité (lien de parenté) : a2

Situation familiale :O Marié(e) O Divorcé(e) O Séparé(e) 0O Célibataire O Veuf(ve)
Profession : =

Adresse :

NOM : Prénom :

Qualité (lien de parenté) : =

Situation familiale :0 Marié(e) [ Divorcé(e) O Séparé(e) O Célibataire O Veuf(ve)
Profession : a2

Adresse :

FRATRIE (situer I'enfant intéressé a sa place)
Nom Prénom Date de naissance Ecole ou profession maiRee particuliére

ABSENTEISME DE L'ELEVE

Caractére des Absences :

O Absences de courte durée, retards &'fhéure de cours, absences sélectives...

O Absences fréquentes (4 a 20 ¥z journées par mois)
O Absences de longue durée, rupture scolaire (#0dé purnées par mois)

1/3




Relevé des absences injustifiées en 2012-2013 :

Mois % journées Abs Mois % journées Abs Mois % journées Abg
Septembre Janvier Auvril

Octobre Février Mai

Novembre Mars Juin

Décembre

SUIVI DE L'ELEVE

Causes susceptibles d’expliquer le défaut d’assidai:

O Probleme médical Observations :

O Eloignement du domicile

O Echec scolaire

O Attitude de la famille

O autres (a préciser)

L’éleve a-t-il déja fait I'objet :
O de sanctions disciplinaires (précisez) :

O d’'un avertissement pour absentéisme adressé phetal’établissement ou le directeur d’école ?
date :

O d’'un avertissement du Directeur Académique ? date

O d’'un signalement au Président du Conseil Général ?  date :

O d’'un signalement au Procureur de la République ? date :

L’éléve fait-il 'objet d’un suivi éducatif ?
O ASE (Conseil Général) [ Judiciaire
Nature du suivi et date d'effet :

NOM et coordonnées du référent (A.S, Educateur...) :

Saisine d’'une commission ? O oui O non
OO0 CDOEA OO0 MDPH O dispositif relais O autre
date :

L'éléve bénéficie-t-il d’'une prise en charge :
O CMPP Mesures mises en ceuvre :

0O SESSAD

O RASED

O AUTRE
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DEMARCHES ENTREPRISES PAR L'ECOLE OU L'ETABLISSEMEN T SCOLAIRE

Le/laC.P.E

Date(s) des contacts téléphoniques avec I'éleeadamille :
Date(s) des courriers a la famille :

Date(s) des entretiens :

L'assistant(e) social(e)

Date(s) des contacts téléphoniques avec I'élésadamille :

Date(s) des entretiens :

Rapport social transmis a la Conseillere techniju€ervice Social en Faveur des Eléved:oui
date :

O non

L’infirmiére et/ou le médecin scolaire

Date(s) des contacts téléphoniques avec I'éleeadamille :

Date(s) des entretiens :

Rapport médical transmis au médecin conseillemigcie : O oui O non
date :

Le Conseiller d’orientation psychologue

Date(s) des contacts téléphoniques avec I'éleeadamille :

Date(s) des entretiens :

Rapport transmis au directeur du CIO : O oui O non
date :

Le chef d’établissement, Directeur de SEGPA ou Diteur d'école
Date(s) des entretiens avec I'éléve ou sa famille :

Pour le second degré, la situation de I'éleve lketfait I'objet d'une étude en observatoire degtmes ? :

O oui O non

MESURES PRISES AU SEIN DE L'ETABLISSEMENT
(PPPRS, tutorat , soutien scolaire, PPRE.......... )

Commentaires, avis et propositions de I'équipe édative

Scolarité adaptée, réorientation, Avis sur la saisie I'autorité judiciaire

Fait a le

Signature du Directeur d’école ou du Chef d’étaiglisent :
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DIRECTION ACADEMIQUE DE VAUCLUSE

Le chef d’établissement

15R AVERTISSEMENT pour ABSENTEISME

Madame, Monsieur,

Je CONSLALE QUE VOIIE ENFANT........iuvtiit ittt et e et e e e et e e eee e

scolarisé(e) enclassede .................... a été porté(e) absent(e) :

Q sans justificatifs ou O sans motif Iégitime,

au cours de la période suivante:
(0] | P demi-journées d'absences injustifiées.
Je vous rappelle que votre enfant est soumis & une obligation de scolarité et gu'il doit

fréquenter la classe de facon assidue . Je vous demande de bien vouloir justifier les
absences ci-dessus et veiller a sa présence régulie  re en classe.

En cas de non coopération de votre part et/ou si I'assiduité scolaire de votre enfant ne peut
étre rétablie, le Directeur Académique en sera informé et saisira le Procureur de la
République , qui pourra prendre a votre encontre, les sanctions pénales prévues par la loi
(amende de 750 euros — contravention de 4°™ classe — en application de I'article R 624-7 du
code pénal).

Le Directeur Académique pourra également saisir le directeur de la Caisse
d’allocations familiales  pour suspendre le versement de la part des allocations familiales
due au titre de votre enfant, conformément & I'article L131-8 du Code de I'Education, modifié
par la loi N2010-1127 du 28 septembre 2010.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations distinguées.

Le chef d’établissement,



